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OBJETIVOS GENERALES

Las pruebas con usuarios son esenciales en el proceso de disefio de experiencias digitales
interactivas. Este curso tiene por objetivo presentar los conceptos basicos sobre el disefio
de experimentos centrados en usuarios, la ejecucion de esas pruebas y el analisis
consistente de sus resultados para validar las experiencias de usuario.

PRE-REQUISITOS
Es requisito haber aprobado el curso (no posee correlativas).
CONTENIDOS MIiNIMOS

Disefio de pruebas y experimentos. Pruebas de proporciones. Pruebas A/B y Analytics.
Controles de validez en analisis y disefio de experimentos. Experimentos inter € intrasujeto.
Métodos de investigacion y pruebas con usuarios. Entrevistas, estudios etnograficos,
informes en linea, estudios cualitativos y cuantitativos. Estudios de usabilidad localizados y
distribuidos. Identificacion de la muestra. Reclutamiento. Planificacién. Seteo de laboratorio.
Pruebas locales y remotas. Elaboracion de escenarios de prueba. Facilitacion y registro de
la sesion.

Estadistica para HCI. Analisis de datos. Reportes. Generalizaciones de resultados.
Construccion y uso de métricas.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN RELACION CON LOS OBJETIVOS DE LA
CARRERA

o C1: Conocimiento y practica de disefio de pruebas para identificar las capacidades
y limitaciones en la interaccién que deben ser objeto de experimentacion.

o C2: Conocimiento y practica de disefio, ejecucién y evaluacion de pruebas de
interacciones digitales.
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C4: Inclusion de buenas practicas de medicién en el proceso de disefio de

experiencias digitales interactivas.

ACTIVIDADES PRACTICAS

Se realizaran pruebas experimentales utilizando las técnicas presentadas en el curso para
evaluar tanto aplicaciones interactivas en produccion como prototipos elaborados por los
alumnos.

MODALIDAD DE EVALUACION

La aprobacion del curso requiere un 80% de asistencia, la realizacion de los trabajos

practicos durante el curso y la presentacion de un trabajo final.

El trabajo final consistira

en el disefio de un experimento, su ejecucién y la evaluacion de resultados. La calificacion
del curso consistira en una nota numérica entre 0 (cero) y 10 (diez).
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