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Especializacion en Ingenieria de Software — Modalidad a distancia

Duracion: 108 hs. Totales.
Topicos de Ingenieria de

Cantidad de horas presenciales/VC: 50hs.
Software |

Cantidad de horas de actividades en linea y de

trabajo final: 58hs.
Ao 2021

OBJETIVOS GENERALES:

Identificar, analizar y reconocer los aspectos principales de la Ingenieria de Requerimientos
de Software.

Establecer el papel especifico de los requerimientos en el proceso de desarrollo de los
principales modelos de ciclo de vida del software

Conocer y analizar las principales técnicas utilizadas, evaluar su campo de aplicacién y
seleccionar las adecuadas.

Analizar el papel de los requerimientos en el proceso de desarrollo de software y en la mejora
de dicho proceso.

Reconocer el papel de los requerimientos de software en los nuevos enfoques de desarrollo
y en la utilizacion de nuevas tecnologias.

COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN RELACION CON EL OBJETIVO DE LA
CARRERA

C.1- Manejar y aplicar tecnologias actuales para el desarrollo de sistemas de software,
incluyendo métodos, lenguajes, arquitecturas, frameworks y herramientas.

C.2- Tener capacidad para analizar diferentes modelos de proceso de desarrollo de software
y evaluar su calidad tanto en aspectos del producto resultante como en la gestién de los
individuos involucrados y sus interacciones.

C.3- Gestionar, planificar y controlar proyectos de software de distinta envergadura.

C.6- Tener capacidad de analizar el estado del arte en los distintos aspectos de la ingenieria
de software.
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CONTENIDOS MINIMOS:

= Conceptos principales de la Ingenieria de Requerimientos del Software.

= Papel de los requerimientos en los ciclos de vida de desarrollo del software.
= Tipos de requerimientos

= Técnicas utilizadas en el proceso de Ingenieria de Requerimientos

= Nuevos enfoques y areas de aplicacién.

PROGRAMA

Introduccién a la Ingenieria de Requerimientos

Las dificultades esenciales del software. Problematica de la representacion / modelo /
descripciéon. Tipos de modelos. Dificultades para comprender los requerimientos. El gap
semantico. El punto de vista de los diferentes stakeholders. Papel de los requerimientos en el
proceso de desarrollo y en la calidad del software. Impacto positivo de las buenas practicas
de requerimientos. Impacto negativo de las fallas en requerimientos.

Requerimientos e Ingenieria de Requerimientos

Concepto de requerimientos. Clasificacion. Necesidades, deseos y expectativas. Modelo de
referencia de los requerimientos. Analisis de requerimientos. Requerimientos de la Empresa.
Requerimientos funcionales. Requerimientos no funcionales. Requerimientos sobre datos.
Requerimientos del usuario. Requerimientos del Sistema. Concepto de Ingenieria de
Requerimientos. Alcance de la Ingenieria de Requerimientos.

Procesos de la Ingenieria de Requerimientos

Modelos a producir a lo largo del proceso de Reguerimientos. Modelo de procesos de
Loucopoulos. Procesos de requerimientos segun el SWEBOK. Descripcion general de los
procesos de Elicitacion, Especificacion y Validacion y sus relaciones. Los requerimientos en
diferentes modelos de procesos. Gestion de requerimientos.

Elicitacién de Requerimientos

Ubicacion de la elicitacién en el proceso global de requerimientos. Concepto de elicitacion. El
problema del sesgo del observador y su impacto en el contexto. Técnicas de elicitacion:
taxonomias y caracteristicas de las técnicas. La Ingenieria de Requerimientos como proceso
social.

Léxico Extendido del Lenguaje

Glosarios en la especificacion de requerimientos. Léxico Extendido del Lenguaje. Objetivo y
estructura. Categorizacion de simbolos. Descripcion de las distintas categorias. Proceso de
construccion. Buenas practicas en la construccion del LEL. Descripcion de nocién e impactos.

Especificacion de Requerimientos
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Concepto de modelo y modelizacion. Concepto de Especificacion de Requerimientos de
Software. Motivacién para su construccion. Usos y usuarios de la especificacion. Estandar
IEEE 830. Criterios que debe cumplir una Especificacion de Requerimientos de Software.
Modelizacibn de la empresa. Modelizacion mediante objetivos. Modelizacién de
requerimientos funcionales. Modelizacion de requerimientos no funcionales.

Esquemas posibles de una especificacion de requerimientos. Estandares de formato.

Validaciéon de Requerimientos

Concepto de validacion de requerimientos. Enfoques de sistemas expertos. Consistencia
interna. Guias para la validacion. Recursos necesarios para la validacion. Técnicas
disponibles: Prototipos, Simulacion, Animacién, Parafrasis del lenguaje natural. Inspecciones
de documentos de requerimientos: Proceso de inspeccién, Costos y beneficios

Gestion de Requerimientos

Concepto de Gestion de Requerimientos. Actividades y mejores practicas de la Gestion de
Requerimientos. Guias para definir requerimientos para la Gestion de Requerimientos.
Politicas y practicas para la trazabilidad, manual de trazabilidad. Gestion de cambio. Gestién
de requerimientos volatiles y rechazados. Priorizacion de requerimientos. CMMI e Ingenieria
de Requerimientos.

Requerimientos agiles

User Stories y otros productos agiles. Elicitacion y descubrimiento de requerimientos. Product
Owner como miembro del equipo. Especificacion y refinamiento. Priorizacion y gestion del
backlog. Validacion. Estimacién y planning poker.

Temas avanzados de Ingenieria de Requerimientos

Negociacion de requerimientos. Visualizacion de requerimientos. Reutilizaciéon de
requerimientos. Tendencias en Ingenieria de Requerimientos. Requerimientos en
aplicaciones web, moviles, ubicuas, context aware y Smart Cities. Ingenieria de
Requerimientos orientada al mercado. Software product lines.

MODALIDAD DE EVALUACION Y ACREDITACION

La materia se desarrolla completamente en modalidad virtual a través de encuentros
sincrénicos con actividades mediante el entorno virtual de ensefianza y aprendizaje (EVEA).
Se requiere un 80% de asistencia a dichos encuentros, incluyendo el encuentro inicial de
presentacion de la materia, y el encuentro final de integracion, ambos de asistencia
obligatoria.

En esta materia se combinan las clases sincrénicas con actividades realizadas a través del
entorno virtual de ensefianza y aprendizaje que propone el SIED.

Las clases son tedrico — practicas, en ellas se presentan los ejes tematicos, y luego se
incluyen ejemplos practicos, para evaluar/ejercitar y validar los conceptos presentados.

La evaluacion de la materia es a través de trabajos practicos parciales.
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Los trabajos préacticos parciales son de alcance limitado, con el propdsito de que los
estudiantes analicen, ejemplifiquen y desarrollen en mayor profundidad temas abordados en
clase. Estos son realizados y aprobados durante la cursada de la materia.

Aprobados todos los trabajos préacticos, el estudiante debe rendir un examen final (escrito u
oral) que se focaliza en los temas teéricos de la materia. La calificacion obtenida resultara en
la calificacion final del curso.

RECURSOS Y MATERIALES DE ESTUDIO

Como materiales de estudio, se dispone de:

¢ Presentaciones multimedia desarrolladas ad-hoc para introducir cada uno de los
diferentes ejes tematicos.

¢ Ejemplos donde se aplican los conceptos teéricos

e Ejercicios practicos que son desarrollados en clase

e Pildoras formativas con la explicacién de algunos temas

e Material de lectura para estudiar y profundizar conceptos abordados en las clases

e Enlaces a articulos de actualidad de repositorios reconocidos en el area

e Libros digitales

También se presentan herramientas de software, utilizadas para mostrar y/o ejemplificar
conceptos desarrollados en las clases sincrénicas.

ACTIVIDADES EXPERIMENTALES PLANIFICADAS PARA LA APROPIACION DE LOS
SABERES Y LA EVALUACION

Desarrollo de trabajos practicos parciales luego de cada eje tematico de la materia. Estos
trabajos seran ejercicios que comenzaran en clase y podrian finalizar en la misma clase o la
siguiente. Estos trabajos tendran una consigna que el docente explicara y luego, a partir de
los conceptos previamente vistos, los alumnos tendran que llevarlo a la practica. Los trabajos
podrén ser individuales o grupales. Para esto ultimo se configurara el entorno virtual para que
los alumnos del mismo grupo se encuentren en un espacio virtual diferente del resto. Durante
el desarrollo del trabajo, el docente estara conectado respondiendo dudas y consultas.

Estos trabajos pretenden desarrollar y/o fortalecer las aptitudes de opinion critica en los temas
relativos del curso. Los alumnos deberan sintetizar una opinion como conclusion de cada
trabajo. Los ejercicios grupales permiten que la opinién sea discutida entre los participantes
del grupo y asi poder tener mejores argumentos.

También se pretende desarrollar la capacidad de poder comunicar y transmitir los resultados,
en presentaciones pautadas a lo largo de la materia. Finalizada la actividad, se realizara una
sesién de discusion conjunta donde los participantes comunicaran sus opiniones e
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intercambiaran los distintos puntos de vista.

Especificamente, se realizaran las siguientes actividades con la mecéanica descripta a
continuacion.

Actividad 1: identificacion de las caracteristicas de los requerimientos y del proceso de
ingenieria de requerimientos. Actividad grupal de a dos o tres alumnos, a realizar durante un
encuentro sincronico, antes de que el docente brinda la explicacion. La actividad tiene por
objetivo obtener el punto de vista de los alumnos, para contrastarlos con la literatura. Para tal
proposito los alumnos ingresaran a salas privadas para puedan intercambiar opiniones en
grupo, aungue el docente podra ingresar para monitorear el trabajo y responder dudas. Luego
de la sesion de discusion privada, todos los grupos regresan al espacio comun, para expresar
las opiniones y plasmarlas en un mapa conceptual colaborativo, donde se relacionan
caracteristicas y procesos. Luego de la exposicion de los alumnos, el docente presenta la
opinion de los distintos autores.

Actividad 2: identificaciébn de técnicas de elicitacién de requerimientos. Trabajo individual
donde cada alumno propone un namero indefinido de técnicas de elicitacién, las mismas las
ingresa en herramienta colaborativa y web que construye una nube de palabra con las
contribuciones. Este trabajo se realiza en forma sincrénica con el fin de obtener la mayor
cantidad de técnicas posibles. Luego de construida la nube de palabras, cada alumno elige
una o dos técnicas y las describe en un pizarra compartida (del estilo de Jamboard). Luego,
el docente propone una categorizacion de las técnicas y los alumnos agrupan las técnicas.

Actividad 3: analisis de objetivos. El docente plantea un problema en un dominio conocido por
los alumnos, de manera tal que los alumnos planteen los objetivos potenciales dentro de ese
problema. Los objetivos se describen con un formato especifico de acuerdo a los diferentes
enfoques de objetivos enunciados en el curso. Es una actividad grupal de mas de dos
alumnos, a realizar durante un encuentro sincrénico. Para tal propésito se configuran salas
individuales en el ambiente ensefianza virtual, de forma de que los alumnos puedan
intercambiar opiniones en grupo, aunque el docente podra ingresar para monitorear el trabajo
y responder dudas. Luego de la sesidn de discusién privada, todos los grupos regresan al
espacio comun, para expresar los diferentes objetivos y registrarlos en un documento
colaborativo (como por ejemplo google doc ).

Actividad 4: especificacion de requerimientos. Actividad grupal, donde participan todos los
alumnos del curso, para construir en forma colaborativa, iterativa e incremental una
especificacion de requerimientos. La especificacion debe contar con varios artefactos: (i) el
glosario LEL, (ii) escenarios del dominio, (iii) objetivos de la aplicacion de software, (iv) y
finalmente los requerimientos. La especificacion se realizara en un documento compartido
(del estilo de google doc), en donde los distintos alumnos describen distintos artefactos sobre
distintos aspectos del dominio / funcionalidad. Los docentes del curso desempefian el rol de
moderadores, en donde revisan la especificacion y dejan comentarios. La actividad se realiza
fuera de los horarios de encuentros sincrénicos, y dura de 4 a 5 semanas. Al inicio de cada
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encuentro sincrénico, el docente hace un resumen del estado del avance de la
documentacion, describiendo las fortalezas de la especificacién, como asi también de las
debilidades y los aspectos a mejorar.

Actividad 5: validacién de requerimientos. Actividad individual, que los alumnos realizan luego
del encuentro sincrénico y deben entregar un par de dias antes del comienzo del pré6ximo
encuentro sincrénico. A cada alumno se le asigna una técnica especifica de validacion
(prototipacion, parafrasis de lenguaje natural, inspeccion, etc...) y también se le asigna una
funcionalidad concreta de la especificacion de la actividad previa. Los alumnos deben
construir los artefactos solicitados por el docente y deben entregarlos un par de dias antes
del encuentro sincronico siguiente. El docente analiza el trabajo de cada alumno y asigna los
artefactos a otros alumnos que hayan tenido la misma funcionalidad. Al comienzo de la clase
siguiente, los alumnos se relnen en salas privadas agrupados por funcionalidad y discuten
los artefactos, desde el punto de vista de la legibilidad, completitud de la informacién, etc.
Luego, todos los alumnos regresan a la sala comuln para expresar las conclusiones.

Actividad 6: requerimientos no funcionales. El docente plantea distintos tipos de Sistemas de
Software (ej: Sistema Web, Aplicacion Movil, Sistema de Tiempo Real). El desafio consiste
en definir para cada tipo de sistema, los requerimientos no funcionales mas relevantes. El
alumno ingresa los requerimientos no funcionales de un tipo de sistema en una herramienta
que construye una nube de palabras con las contribuciones. Este trabajo se realiza en forma
sincrénica, de manera que los alumnos puedan ver en la nube de palabras, cuales son los
requerimientos no funcionales en los que la mayoria coinciden. Se analizan y discuten los
requerimientos no funcionales mas mencionados para cada tipo de sistema, y como cierre se
comparan los requerimientos no funcionales mas relevantes en cada uno, segun las
caracteristicas inherentes de cada tipo de sistema.
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