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Especialización en Ingeniería de Software – Modalidad a distancia 
 

 

 Duración: 108 hs. Totales. 

Administración de Proyectos Cantidad de horas presenciales/VC: 50hs. 
 Cantidad de horas de actividades en línea y de 

trabajo final: 58hs. 

Año 2021 Docente Responsable: Dr. Antonelli, Ruben 
Leandro 
Docentes Tutores: Dr. Colla, Pedro 
                               (Académico/Tecnológico) 
                                Mg. Thomas, Pablo 
                               (Académico/Tecnológico) 
Tutores:                 A.C. Alem Joaquin 
                               (Académico/Tecnológico) 
                               Natalia Otero 
                                (Administrativo) 

 

OBJETIVOS GENERALES: 
 

 

COMPETENCIAS A DESARROLLAR EN RELACION CON EL OBJETIVO DE LA 
CARRERA   

C.1- Manejar y aplicar tecnologías actuales para el desarrollo de sistemas de software, 
incluyendo métodos, lenguajes, arquitecturas, frameworks y herramientas.  

C.2- Tener capacidad para analizar diferentes modelos de proceso de desarrollo de software 
y evaluar su calidad tanto en aspectos del producto resultante como en la gestión de los 
individuos involucrados y sus interacciones. 

C.3- Gestionar, planificar y controlar proyectos de software de distinta envergadura. 

C.4- Definir parámetros de calidad tanto interna como externa de un producto software, y 

 

Identificar, analizar y establecer el alcance de aplicación de los conceptos principales de la 
Administración de Proyectos de Software.  
Conocer los fundamentos de la Ingeniería de Software aplicables en forma directa a la 
Gestión de Proyectos de Software.  
Subrayar los aspectos de la Ingeniería de Software y la Gestión de Proyectos, relacionados 
con la medición de productos y procesos y los enfoques experimentales.  
Identificar y analizar el contexto de aplicación de los procesos de calidad y mejora de los 
procesos de las organizaciones 
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establecer procesos de evaluación y mejora que atiendan la satisfacción de todos los 
involucrados (el cliente, los usuarios y su experiencia, y el equipo de desarrollo).  

C.6- Tener capacidad de analizar el estado del arte en los distintos aspectos de la ingeniería 
de software. 

 

CONTENIDOS MINIMOS: 
 

 Conceptos principales de la Ingeniería de Software. 

 Conceptos principales de la Administración de Proyectos de Software. 

 Características de enfoques de desarrollo clásicos y ágiles 
 Medición, calidad y mejora del proceso. 

 
 

PROGRAMA 
 
Software e Ingeniería de Software  
Concepto de software. Naturaleza y cualidades del software. Objetivo de la producción de 
software. Productos de software. Ingeniería de Software (IS). Concepto y panorama de la 
Ingeniería de Software.  
 
Introducción a los Proyectos de Software 
Experiencia en la Gestión de Proyectos de Software. Características de los proyectos de 
Ingeniería. Razones de los fracasos y los éxitos en los proyectos de software. Unidad 
conceptual y complejidad dinámica de los proyectos. Importancia de la comunicación en un 
proyecto. Ley de Brooks.  
 
Gestión de los Proyectos de Software 
Introducción al Cuerpo de Conocimiento de la Gestión de Proyectos (PMBOK) del Project 
Management Institute (PMI). La Oficina de Proyectos (Project Management Office-PMO). 
Concepto de Proyecto y de Gestión de Proyectos. Procesos de la Gestión de Proyectos, su 
interacción y evolución a lo largo del proyecto. Áreas de conocimiento del PMBOK.  
Componentes y restricciones de un proyecto. Los procesos de calidad, riesgos y compras. 
Actividades del Gerente de Proyecto.  Herramientas de gestión.  
 
Ciclos de vida 
Definición Modelo, proceso, técnica y herramienta. Ciclos de vida. Ciclo de vida del producto. 
Ciclo de vida del proyecto. Ciclo de vida de la gestión del proyecto. Integración de los distintos 
ciclos de vida. 
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Plan de Gestión de un Proyecto  
Gestión de integración de un proyecto en el PMBOK. Desarrollo del plan de proyecto. 
Fundamentación de un plan de proyecto. Componentes de un plan de proyecto. Tareas, hitos y 
procesos. Formato y contenido de un Plan de Gerenciamiento de un Proyecto de Software. 
 
Gestión del Alcance y detalle de tareas 
La Gestión del Alcance de un proyecto como área de conocimiento del PMBOK. Planeamiento 
y control del alcance en un proyecto. Alcance del producto, de los procesos y del proyecto.  El 
documento de alcance de un proyecto. La estructura de desglose tareas del proyecto (WBS). 
Guías prácticas para la construcción. Procesos de aseguramiento de calidad del WBS. 
Definición de workpackages. 
 
Gestión del Tiempo 
La Gestión del Tiempo como área de conocimiento del PMBOK. Procesos de planeamiento y 
control del tiempo en un proyecto. Actividades en un paquete de trabajo. Contenido de las 
actividades de gestión del tiempo. Organización de las tareas de gestión de tiempo. Relación 
entre duración y esfuerzo. Datos para estimar el tiempo disponible. Recursos: definición y 
clasificaciones. Técnicas y herramientas para estimar tiempos y esfuerzos de recursos. 
Documentos para el planeamiento y control.    
 
Estimaciones y tamaño del software  
Incertidumbre de las estimaciones. Fuentes de errores en las estimaciones. Errores 
relacionados con la práctica de estimación. Manejo de los errores de estimación. Factores 
determinantes del esfuerzo, costo, cronograma. Tamaño del software. Medidas de proceso, 
producto y recursos. Medición de atributos externos e internos del software. Medidas de 
longitud, funcionalidad, complejidad y reuso.    
 
Control de proyectos 
Características generales de los controles. Control Gerencial. Informes de avance. Control de 
proyectos. Earned Value Analysis (EVA). La medición del avance de un proyecto. Componentes 
principales del Earned Value Analysis. Variaciones y ratios. Implementación de EVA. 
 
Calidad y Mejora del proceso software 
Calidad del software. Procesos de calidad del PMI. Introducción al Modelo de Maduración de 
Capacidad. Objetivos del modelo clásico de Capability Maturity Model (CMM). Niveles de 
madurez. Evolución del proceso. Estructura del CMM. Áreas clave del proceso por nivel. 
Capability Maturity Model Integration (CMMI). Otros modelos de calidad.  
 
Gestión de riesgos.  
Concepto de gestión de riesgo: amenazas y oportunidades. Definiciones: incertidumbre, 
probabilidad, impacto. Actividades: identificación, análisis cualitativo, análisis cuantitativo, 
planificar respuesta. 
 
Capital humano 
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Recursos y recursos humanos. Modelos de producción industrial. Canales de comunicación. 
Comunicación no verbal. Sesgos en la comunicación. Desafíos de la interculturalidad. Equipos: 
tipología y desarrollo. Personalidades: tipología y motivación. Conducción: estilos, liderazgo y 
poder. Negociación. 
 
Gestión de proyectos agiles 
Metodologías ágiles. Manifiesto ágil. Principios y valores. Equipos auto-organizados. Liderazgo. 
XP. SCRUM. Kanban. Kaizen.  

 

 

MODALIDAD DE EVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN  

La materia se desarrolla completamente en modalidad virtual a través de encuentros sincrónicos 
con actividades mediante el entorno virtual de enseñanza y aprendizaje (EVEA). Se requiere un 
80% de asistencia a dichos encuentros, incluyendo el encuentro inicial de presentación de la 
materia, y el encuentro final de integración, ambos de asistencia obligatoria. 

La evaluación se realiza en dos etapas. Durante el desarrollo del curso se realizan actividades 
prácticas que constituyen evaluaciones parciales. Y al final del curso se realiza una evaluación 
final integradora.  

Las actividades prácticas durante el curso tienen distintas mecánicas: trabajos individuales y 
trabajos grupales. Los trabajos individuales apuntan principalmente a poner en práctica algún 
método, técnica o herramienta. Mientras que los trabajos grupales (ya sean de 2 o más 
integrantes) tienen por objetivo desarrollar una opinión crítica sobre algún método, técnica o 
herramienta. Es allí en donde el discutir con un par es de mucha utilidad. La disciplina de gestión 
de proyectos es una disciplina cuya aplicación depende del contexto, por lo cual, el intercambio 
de opiniones es una parte muy valiosa del curso.  

Aprobadas las actividades prácticas, los estudiantes deberán rendir un examen final integrador 
en el cual deberán mostrar conocimiento sobre los temas dictados, como así también su opinión 
y punto de vista.   

 

RECURSOS Y MATERIALES DE ESTUDIO 
 
El curso dispone de los siguientes recursos y materiales:  

 Slides powerpoint para presentar cada uno de los diferentes temas.  

 Ejemplos de aplicación. 

 Ejercicios prácticos para desarrollar en clase. 

 Píldoras formativas para explicar temas puntuales que lo requieran. 

 Material de lectura complementaria (libros, articulos cientificos o articulos de divulgación), 
tanto para profundizar los conceptos vistos en clase, como así tambien para realizar 
actividades prácticas. 
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ACTIVIDADES EXPERIMENTALES PLANIFICADAS PARA LA APROPIACIÓN DE LOS 
SABERES Y LA EVALUACIÓN  

 

Los alumnos deben realizar Trabajos Prácticos (individuales y grupales) en cada eje temático. 
Estas actividades pueden tomar distintas formas: (i) poner en práctica cierto método, técnica 
o herramienta, (ii) sintetizar una opinión sobre cierto método, técnica o herramienta (iii) 
comunicar tanto las características del método, técnica o herramienta, como la opinión 
sintetizada.  

(i) Las actividades prácticas de cierto método, técnica o herramienta serán ejercicios que 
comenzarán en clase y podrían finalizar en la misma clase o la siguiente. Estas actividades 
tendrán una consigna que el docente explicará y luego, a partir de los conceptos previamente 
vistos, los alumnos tendrán que llevarlo a la práctica. Las actividades podrán ser individuales 
o grupales. Para esto último se configurará el entorno virtual para que los alumnos del mismo 
grupo se encuentren en un espacio virtual diferente del resto. Durante el desarrollo de la 
actividad, el docente estará conectado respondiendo dudas y consultas. 

(ii) Ya sea en forma explícita (a través un ítem dentro de las consignas) o en forma implícita, 
los alumnos deberán sintetizar una opinión como conclusión de cada actividad. Los ejercicios 
grupales permiten que la opinión sea discutida entre los participantes del grupo y así poder 
tener mejores argumentos. Con el fin de enriquecer esta actividad, los alumnos deberán 
recurrir al análisis del material bibliográfico complementario. 

(iii) Finalizada la actividad, se realizará una sesión de discusión conjunta donde los 
participantes comunicarán sus opiniones e intercambiarán los distintos puntos de vista.  

 
Específicamente, se realizarán las siguientes actividades con la mecánica descripta a 
continuación. 
 
Actividad 1: identificación de las características del software. Trabajo individual donde cada 
alumno selecciona 2 características de un conjunto de características potenciales ofrecidas 
por el docente. El alumno ingresa las características a una herramienta que construye una 
nube de palabras con las contribuciones de todos los alumnos. Este trabajo se realiza en 
forma sincrónica, de manera que los alumnos puedan ver cómo se construye la nube a partir 
de los aportes y cuales son las características en las que la mayoría coinciden. La actividad 
finaliza con una presentación de la justificación de las características que han tenido menor 
consenso (no mayor, en las de mayor consenso es evidente el acuerdo).  
 
Actividad 2: comparación del software con otros productos de otras Ingenierías (por ejemplo, 
la ingeniería civil). El docente plantea un conjunto de características del software como 
producto (intangible, complejo, maleable, etc…). El objetivo de la actividad es evaluar si otros 
productos de la ingeniería presentan las mismas características que presenta el software. Es 
una actividad grupal de más de 2 alumnos a realizar durante un encuentro sincrónico. Para 
tal propósito se configuran salas individuales en el ambiente enseñanza virtual, de forma de 

http://postgrado.info.unlp.edu.ar/
mailto:postgrado@lidi.info.unlp.edu.ar
https://www.info.unlp.edu.ar/



Calle 120 y 50 – 2do piso (1900) La Plata 

TEL-FAX: (54) 221-4273235 

http://postgrado.info.unlp.edu.ar 

E-Mail: postgrado@lidi.info.unlp.edu.ar 

Pág. 6 de 5 

  

 

que los alumnos puedan intercambiar opiniones aislados del resto de los alumnos, aunque el 
docente podrá ingresar para monitorear el trabajo y responder dudas. Luego de la sesión de 
discusión privada, todos los grupos regresan al espacio común, para expresar las opiniones 
y registrarlas en un documento colaborativo (como google doc por ejemplo). 
 
Actividad 3: caracterización de los proyectos de software. Actividad grupal de a dos alumnos, 
a realizar durante la clase y que tiene por objetivo discutir la problemática de los proyectos. 
Para tal propósito los alumnos ingresaran a salas privadas para que puedan intercambiar 
opiniones aislados del resto de los alumnos, aunque el docente podrá ingresar para 
monitorear el trabajo y responder dudas. Luego de la sesión de discusión privada, todos los 
grupos regresan al espacio de clase común, para expresar sus opiniones. El docente del curso 
consolida las opiniones en los slides de la clase que luego pondrá a disposición de los 
alumnos.  
 
Actividad 4: especificación del alcance a través de un WBS. Actividad grupal, en donde todos 
los alumnos del curso participan simultáneamente en la construcción de un único WBS. El 
objetivo es el de brindar una situación lo más realista posible para el desarrollo del desglose 
de tareas (en inglés work breakdown structure), ya que en el mismo se debe involucrar a todo 
el equipo de desarrollo. El docente del curso oficia de moderador de la actividad y los alumnos 
proponen y justifican actividades para incluir en el WBS que se realizará en una herramienta 
colaborativa web. Al final de la clase, el WBS construido se compartirá a todos los alumnos.  
 
Actividad 5: estimación de módulos de software. Actividad individual, que los alumnos realizan 
luego del encuentro sincrónico y deben entregar un par de días antes del comienzo del 
siguiente encuentro. Los alumnos deben estimar ciertos módulos especificados por el 
docente. La estimación consiste en una medida como así también una justificación de la 
misma. El docente analiza las respuestas de cada alumno, e identifica estimaciones bien 
contradictorias para discutir al inicio del siguiente encuentro. Lo más rico de la actividad es 
que distintas personas con distintas experiencias tendrán distintas opiniones, por lo cual, el 
objetivo es presentar los distintos puntos de vista de forma de enriquecer al conjunto.  
 
Actividad 6: gestión de riesgos. Actividad individual a realizar durante el encuentro sincrónico, 
en la cual los distintos alumnos contribuyen en un espacio colaborativo (del estilo de google 
spreadsheet) con la identificación de un riesgo y sus características (probabilidad de 
ocurrencia, impacto, desencadenante, plan con el tratamiento a realizar cuando el riesgo 
ocurre, etc.). El objetivo es que en forma simultánea los alumnos puedan describir su riesgo 
a la vez de que consumen la información producida por sus compañeros, ya que esta 
información les servirá para enriquecer la descripción de su riesgo. El objetivo de la actividad 
es concluir que la actividad de riesgos (al igual que la de WBS) son actividades para realizar 
en forma colaborativa, ya que por más experiencia que tenga una persona, el desarrollo 
colaborativo permite construir artefactos más completos y detallados.  

 
BIBLIOGRAFÍA BASICA    
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