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Objetivos  

o Comprender la dinámica ambiental, social y económica de los territorios y ciudades 
para preparar sus marcos legales para el cumplimiento de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible y la Nueva Agenda Urbana. 

o Analizar el marco regulatorio de las tecnologías de la Cuarta Revolución Industrial 
aplicable a iniciativas de territorios y ciudades inteligente y sostenible 

o Estudiar los aspectos jurídicos de los contratos de tecnología para su diseño y 
ejecución en el marco de iniciativas de desarrollo inteligente y sostenible de 
territorios y ciudades. 

o Diseñar y negociar contratos necesarios para la realización de proyectos de 
alianzas público-privados para iniciativas de ciudades y territorios inteligentes y 
sostenibles. 

o Estudiar los mecanismos legales y contractuales para proteger la privacidad de 

ciudadanos en ciudades inteligentes. 

Contenidos 

Unidad 1 – Marco legal para territorios urbano 
Instituciones nacionales, regionales. Gobierno local. Marco legal e institucional para 
desarrollo urbano y ciudades inteligentes. Marco legal internacional para ciudades 
inteligentes. Derecho urbano. Relación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
 
Unidad 2 – Marco legal para tecnologías 
Aspectos jurídicos de los contratos de tecnología. Reglamento de licencias de servicios 
TIC. Reglamento de clientes de servicios TIC. Compras públicas de innovación.  
 
Unidad 3 – Alianzas Publico-Privadas 
Alianzas público-privadas para el desarrollo inteligente e iniciativas de territorio y ciudad 
sostenibles. Modelos. Mecanismos contractuales.  
 
Unidad 4 – Innovación  
Innovación territorial. Laboratorios de innovación. Emprendedorismo. Teletrabajo. Ley de 
propiedad intelectual. Industria 4.0. Principios regulatorios. 
 
Unidad 5 – Derechos individuales 
Datos personales. Privacidad. Derecho a la privacidad. Mecanismos legales de 
protección de privacidad. Ley de habeas data. Identidad digital. Mecanismos técnicos, 
legales y contractuales para proteger la privacidad. Privacidad por diseño.  
 
Unidad 6 – Riesgos y Ética 
Riesgos. Riesgos financieros, legales y operativos. Gestión de riesgos legales asociados 
a Ciudades Inteligentes Sostenibles. Ciberseguridad y ciberdelito. Ética. Infoética.   
Principios ROAM – Derechos Humanos, Apertura, Acceso, Gobernanza de Multi- 
interesados. Ética de servicios urbanos digitales. 

 

 



   

 

 

Bibliografía y accesibilidad 

 

Unidad 1 

o United Nations Economic Commission for Europe,” Legal and institutional 
framework for urban development”,  https://doi.org/10.18356/83ec1004-en, 2020. 

o United Nations Economic Commission for Europe, “Guidelines for the 
Development of a Smart Sustainable City Action Plan”, 
https://unece.org/fileadmin/DAM/hlm/documents/Publications/Guidelines_for_SSC_Ci

ty_Action_Plan.pdf. 

o Geffray, E., Auby, J-B, “The political and legal consequences of smart cities”, The 
Journal of Field Actions Science Reports, special issue 16, Smart Cities at the 
Crossroads, https://journals.openedition.org/factsreports/4281, (2017). 

o Decker, A., “Smart Law for Smart Cities”, Forham Urban Law Journal, volume 
41(5), https://ir.lawnet.fordham.edu/ulj/vol41/iss5/2/, (2014). 

o UN Habitat, UrbanLex – The Urban Law Database, https://urbanlex.unhabitat.org/  

 

Unidad 2  

o Gobierno de Argentina, “EXP-S01: 0323280/2017. Reglamento de Licencias para 
Servicios de Telecomunicaciones Decreto 798”, 
https://www.enacom.gob.ar/multimedia/normativas/2017/res697MM.pdf, (2017).     

o Gobierno de Argentina, “Reglamento de Clientes de los Servicios de Tecnologías 
de la Información y las Comunicaciones”, 
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/11186_2012_anexo_i.pdf, (2012).  

o Naciones Unidas Comision ecconomica para America Latina y el Caribe, “Politicas 
y Marcos Juridicos Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)”, 
https://biblioguias.cepal.org/TIC/Politicas  

o Carnotto, S., Meza, A., “Compras Públicas para la Innovación: Nuevas 
oportunidades de políticas para la región”, Centro Interdisciplinario de Estudios en 
Ciencia, Tecnologia e Innovacion, http://www.ciecti.org.ar/wp-
content/uploads/2017/04/DT8-Compras-Pu%CC%81blicas-para-la-
innovaci%C3%B3n.pdf, (2015). 

o Zapata, E., & Sinde, S., “La Compra Pública como Catalizador del Ecosistema 
Govtech”, Caracas, Banco de Desarrollo de America Latina (CAF),  
http://cafscioteca.azurewebsites.net/handle/123456789/1872  

 

Unidad 3  

o Devlin, R., Moguillansky, G., “Alianzas Público-Privadas para una Nueva Visión 
Estratégica del Desarrollo”, Naciones Unidas CEPAL, 
https://www.oas.org/es/sap/docs/dgpe/alianzas_pub_privadas_s.pdf, (2009). 

o Banco Mundial, “Acerca de las Asociaciones Público-Privadas”, 
https://ppp.worldbank.org/public-private-partnership/es/acerca-de-las-
asociaciones-publico-privadas, (2022). 

o Voinovich. G., Browning, G., Morrison, H., “Empowering the Public-Private 
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Partnership: The Future of America’s Local Government”, Ohio University Press, 
(2017). 

o Vecchi, V., Casalini, F., Cusumano, N., Leone, V., “Public Private Partnerships: 
Principles for Sustainable Contracts”, Palgrave Macmillan; 1st ed, ISBN-13 : 978-
3030654344, (2021). 

 

Unidad 4  

o Singh, R., “Building a Culture of Innovation: From Serendipitous to Sustainable”, 
ISBN-13:  979-8356029240, (2022).  

o Plucker, J., “Creativity and Innovation: Theory, Research and Practice”, 
Routledge; 2nd edition, ISBN-13:  978-1646321919, (2022). 

o Gutsche, J., Gladwell, M., “Create the Future + the Innovation Handbook: Tactics 
for Disruptive Thinking”, ISBN-13: 978-1646321919, (2020). 

o World Intellectual Property Organization (WIPO), “What is Intellectual Property”, 
https://www.wipo.int/edocs/pubdocs/en/wipo_pub_450_2020.pdf, (2020). 

o European Parliament, “The impact of teleworking and digital work on workers and 
society”, 
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document/IPOL_STU(2021)662904, 
(2022). 

o Hamilton Ortiz, J., “Industry 4.0 – Current Status and Future Trends”, IntechOpen, 
https://library.oapen.org/bitstream/handle/20.500.12657/43836/external_content.p
df?sequence=1, (2020). 

 

Unidad 5  

o Stallings, W., “Information Privacy Engineering and Privacy by Design: 
Understanding Privacy Threats, Technology, and Regulations Based on 
Standards and Best Practices”,  Addison-Wesley Professional; 1st edition, ISBN  : 
 0135302153, (2019). 

o Kennedy, G., “Data Privacy Law. A Practical Guide”, Gwen Kennedy, ISBN-13  :  
978-0999512746, (2020).  

o Solove, D., “Consumer Privacy and Data Protection”, Wolters Kluwer; 3rd edition, 
(2020). 

o Gobierno de la República Argentina, “Datos Personales”, 
https://www.argentina.gob.ar/justicia/derechofacil/leysimple/datos-personales, 
(2020). 

o Gobierno de la República Argentina, Sistema de Identidad Digital (SID), 
https://www.argentina.gob.ar/interior/renaper/sid-sistema-de-identidad-digital, 
(2020). 

o Jolias, L., Cepeda, J., Castro, A., “Identidad Digital Descentralizada – Una Guía 
de Implementación de Blockchain en Gobierno”, OS City, (2022). 

 

Unidad 6  

o Investment Industry Regulatory Organization of Canada, “Fundamentals of 
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Technology Risk Management”, 
https://www.iiroc.ca/media/12586/download?inline 

o  Andrade, R., “Cybersecurity Risk of IoT on Smart Cities”, Springer, ISBN 978-
3030885236, 2022. 

o Estevez, E., Fillottrani, P., Alvarez, F., Correa, L., “Ethics in Digital Public 
Services”, Cátedra UNESCO en Sociedades del Conocimiento y Gobernanza 
Digital, https://unescochair.cs.uns.edu.ar/en/activities/research/ethics-in-digital-
public-services/, (2020). 

o UNESCO, Internet Universality Indicators, 
https://www.unesco.org/en/communication-information/internet-
governance/internet-universality-indicators, (2022). 

o UNESCO, “Código de Ética para la Sociedad de la Información, propuesto por el 
Consejo Intergubernamental del Programa Información para Todos (PIPT)”, 
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000212696_spa  

Accesibilidad: La bibliografía recomendada estará contenida en archivos pdf una carpeta 
general con carpetas correspondientes a las subunidades temáticas, a las que los 
estudiantes podrán acceder en el aula virtual.  

Actividades experimentales planificadas para la apropiación de los saberes y 

la evaluación  

Las actividades experimentales incluyen el desarrollo de trabajos prácticos.  

Estos trabajos serán desarrollos de contenidos que comenzarán en clase y podrían 
finalizar en la misma clase o la siguiente. Estos trabajos tendrán una consigna que el 
docente explicará y luego, a partir de los conceptos previamente vistos, los alumnos 
tendrán que mostrar su aplicación en la práctica.  

Los trabajos podrán ser individuales o grupales. Para esto último se configurará el entorno 
virtual para que las y los alumnos de cada equipo se encuentren en un espacio virtual 
diferente del resto. Durante el desarrollo del trabajo, si fuese durante la clase, el docente 
estará conectado respondiendo dudas y consultas. 

Estos trabajos pretenden desarrollar y/o fortalecer las aptitudes de análisis y de opinión 
crítica en los temas relativos del curso. Los alumnos deberán sintetizar una opinión como 
conclusión de cada trabajo. Los trabajos grupales permiten que la opinión sea discutida 
entre los integrantes del equipo, desarrollando capacidades de comunicación oral, 
escucha, y construcción de consensos, y así poder tener mejores argumentos. 

Finalizado cada trabajo práctico, se realizará una discusión conjunta donde los 
participantes comunicarán sus opiniones e intercambiarán los distintos puntos de vista con 
retroalimentación del equipo docente.   

 

 

Competencias a desarrollar por el curso 

Este curso ayuda a las y los estudiantes a desarrollar las siguientes competencias: 

 

C.4- Dirigir cambios organizacionales facilitados por la tecnología 

https://www.iiroc.ca/media/12586/download?inline
https://unescochair.cs.uns.edu.ar/en/activities/research/ethics-in-digital-public-services/
https://unescochair.cs.uns.edu.ar/en/activities/research/ethics-in-digital-public-services/
https://www.unesco.org/en/communication-information/internet-governance/internet-universality-indicators
https://www.unesco.org/en/communication-information/internet-governance/internet-universality-indicators


   

 

 

C.5- Conocer herramientas informáticas para mejorar la construcción de políticas públicas 

a través de la participación ciudadana 

 

Consignas de aprendizaje, interacciones previstas y herramientas 

tecnológicas que se utilizarán 

Los alumnos tendrán una sesión sincrónica de bienvenida al curso. Dicha sesión tendrá 

la siguiente estructura: 

 

o Se presentarán los docentes (la grabará la misma para que disponible en el aula 
virtual) 

o Se realizará una breve introducción al aula virtual (demostración de cómo acceder 
al aula en la plataforma Moodle. Explicación y demostración interactiva de los 
principales elementos disponibles en el aula y modalidad para disponer de los 
recursos al comienzo de cada semana) 

o Se explicarán las consignas de aprendizaje (sobre los objetivos de aprendizaje de 
cada semana, las actividades a realizar, etc.) 

o Se introducirán las interacciones previstas (explicación de la modalidad y canales 
para las interacciones alumna(o)-alumna(o), alumna(o)-docente, y docente-
alumna(o), 

o Se analizarán las herramientas tecnológicas que se utilizarán (básicamente el aula 
virtual y la herramienta para encuentros sincrónicos). 

 

Consignas de aprendizaje 
 

o Leer el documento “Introducción al curso” que se encuentra en el primer bloque del 
aula virtual. En el mismo se explica la temática del curso, los objetivos, contenidos 
mínimos, condiciones de aprobación, y significado de la iconografía utilizada en las 
clases. 

o Descargar el documento “Plan de actividades” y usarlo como instrumento rector 
para el seguimiento del curso. En el mismo se puede ver la planificación del curso, 
y para cada semana, el tema que será tratado con los correspondientes contenidos 
y objetivos de aprendizaje, así como las actividades que se deben realizar, la 
bibliografía recomendada y la bibliografía adicional.  

o Consultar la bibliografía que se encuentra en el primer bloque del aula virtual. La 
misma está clasificada por tema (semana) y dentro de cada tema, se puede 
acceder en carpetas separadas a la bibliografía recomendada y a la bibliografía 
adicional.  

o Participar del espacio de presentación de alumna(o)s y docentes a fin de conocer 
quienes compartirán esta unidad curricular y contribuir a mantener una mejor 
relación docente-alumno y entre la(o)s alumna(o)s. El espacio está ubicado en el 
primer bloque del aula virtual y la participación incluye que cada alumna(o) y 
docente agregue su nombre completo, un breve resumen personal y una foto, así 
como también leer las presentaciones de otra(o)s.  

o Leer los avisos publicados por los docentes y tutores y realizar el seguimiento de 
lo indicado en cada uno de ellos. Se dispondrá de un servicio de “avisos” donde los 
docentes notificarán a los alumnos de novedades importantes relacionadas con el 



   

 

 

curso. Todos la(o)s alumna(o)s estarán por defecto suscriptos a dicho servicio y 
recibirán un correo electrónico al momento de producirse uno.  

o Leer la introducción de cada clase publicadas en el aula virtual. Dicha 
introducción explica el diseño curricular y los recursos pedagógicos disponibles 
para lograr los objetivos de aprendizaje de cada semana. Para cada clase, la(o)s 
alumna(o)s pueden leer en el aula virtual: 

a) una breve introducción al tema de la semana y la enumeración de las 
actividades a realizar 

b) la clase de la semana, consistente de un documento de lectura obligatoria 
desarrollado por el docente que explica el o los temas a tratar en esa 
semana 

c) recursos pedagógicos (podcasts, videos, transparencias, referencias a 
recursos en la web, documentos, etc.) de consumo recomendado 

 

o Responder el cuestionario de auto-evaluación consistente de dos preguntas 
cerradas y una abierta, de carácter obligatorio como cierre de las actividades de 
cada semana.  

 
Interacciones previstas 

 
El curso tiene previsto tres encuentros sincrónicos, a comienzos, a mediados y al finalizar 
el curso. Durante el primer encuentro se incluirá una sección de bienvenida como se 
explicó anteriormente, se presentarán los temas de las siguientes semanas y se realizará 
una actividad grupal a fin de promover las interacciones alumna(o)-alumna(o) y alumna(o)-
docente. La actividad grupal será seguida de una discusión plenaria donde cada grupo 
presentará sus conclusiones sobre la actividad realizada y comentará sobre el trabajo 
realizado por los otros grupos. La modalidad del segundo encuentro sincrónico tendrá una 
actividad para repasar los temas vistos en las semanas previas. A continuación, se 
introducirán brevemente los temas a tratar en las siguientes semanas.  

 
Durante cada semana, la modalidad de enseñanza-aprendizaje será:   
 

o Se dispondrá de un foro de consultas en el aula virtual.  

o Los encuentros en línea sincrónicos serán grabados y quedarán disponible en el 
aula virtual.  

o Cumpliendo la función de tutoría, el equipo docente revisará semanalmente las 
actividades realizadas por la(o)s alumna(o)s y se comunicará vía avisos con cada 
alumna(o) realizando un seguimiento personalizado de sus actividades y brindando 
una retroalimentación sobre las mismas. 

o Adicionalmente, las interacciones entre los alumnos y el equipo docente se podrán 
realizar por correo electrónico. 

 
Herramientas tecnológicas 
   

Para el dictado del curso se utilizarán como mínimo las siguientes herramientas 
tecnológicas: 
 



   

 

 

o El aula virtual (Moodle de la UNS) 

o Plataforma Zoom para los encuentros sincrónicos 

En caso de ser necesario, el equipo docente podrá consensuar con los alumnos sobre el 
uso de otras herramientas.  

 

 

 

Metodología de enseñanza y de aprendizaje 

Durante el desarrollo del curso y dependiendo del tema a tratar y la modalidad (presencial 
o a distancia), se aplicarán las siguientes metodologías de enseñanza y aprendizaje: 
 

1) aprendizaje basado en el pensamiento 
2) aprendizaje basado en problemas 
3) aprendizaje basado en casos de estudio 
4) pensamiento de diseño 
5) aula invertida 
6) aprendizaje entre pares 
7) juego de roles 

  

  

Mecanismos de seguimiento de los aprendizajes 

El equipo docente distribuirá y asignará al comienzo del curso la(o)s alumna(o)s que cada 
uno tendrá a su cargo.  
 
Cada docente será responsable de hacer un seguimiento personalizado de cada alumna(o) 
asignado. El mismo se realizará mediante las herramientas automáticas disponibles en 
Moodle para controlar la finalización de cada actividad (por defecto todas, los materiales 
publicados en el aula tendrán habilitada la opción de marcar la actividad como completada 
una vez que el alumno la haya visto), y con el control manual que el docente realizará 
sobre las actividades que la(el) alumna(o) haya realizado durante la semana. Asimismo, 
evaluará el proceso de aprendizaje de cada alumna(o), es decir si a partir del resultado de 
las actividades realizadas se puede dar por cumplido el objetivo de aprendizaje respectivo.  
   
Cada docente enviará como mínimo un mail por semana a cada alumna(o) asignado con 
comentarios sobre las actividades que haya realizado. En el caso que un(a) alumna(o) no 
realice actividades, realizará un seguimiento focalizado en la detección de posibles 
problemas y motivará al (la) alumno(a) a continuar con el cursado.  
 
El equipo docente se reunirá quincenalmente para evaluar el seguimiento de los 
aprendizajes del grupo completo. 

 
 

 

Formas y criterios de evaluación de actividades y de aprobación del curso 

Siguiendo lo propuesto por Carles Monereo Font, sostenemos un posicionamiento 
basado en la evaluación auténtica que nos permita "valorar especialmente el proceso de 
decisión necesario para resolver un problema complejo, en el que deban activarse y 



   

 

 

aplicarse coordinadamente distintos conocimientos y competencias". Con esa premisa, la 
aprobación del curso requiere que la(el) alumna(o) haya: 

 

o Asistido a uno de los encuentros sincrónicos 
o Aprobado al menos el 75% de las actividades obligatorias definidas en el aula virtual; 
o Aprobado la evaluación al final del curso (obtener nota igual o superior a seis en una 

escala con valor máximo diez). 

 


