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TECNOLOGIA INFORMATICA APLICADA EN EDUCACION

ESPECIALIZACION EN TIAE - MODALIDAD A DISTANCIA

Docente Responsable: Sanz Cecilia

Docentes tutores: Sanz Cecilia
(académico/tecnolégico)
Zangara Alejandra
(académico)

Docentes y tutores .
y Tutores: Dieser Paula

Educacion a (académico/tecnoldgico)
Distancia Otero Natalia
(administrativo)

Afo 2018 La cantidad de tutores se incrementa acorde a la
cantidad de alumnos inscriptos

Cantidad de horas presenciales/VC: 30hs.
Cantidad de horas de actividades en linea,

Bliraeian proyectuales y de trabajo final: 120 hs.

El curso se desarrolla de abril a septiembre

OBJETIVOS

Que los alumnos sean capaces de:

e Reconocer el concepto de “nuevos escenarios de ensefianza y aprendizaje”.

e Caracterizar la educacion a distancia y sus diferentes subsistemas.

¢ Identificar el concepto de “mediacion” inherente a la ensefianza a distancia y las
principales consideraciones en el disefio de materiales educativos multimediales
para estas modalidades de ensefanza.

e Reconocer los conceptos de entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje
(EVEASs), campus virtuales, entornos virtuales 3D, entornos personales de

aprendizaje.
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e Comparar el uso de diferentes EVEAs. En particular, se realizan experiencias en
IDEAS, Moodle, Chamilo, y otros de actualidad.

e Analizar el rol de docentes y alumnos en estos.

e Reconocer diferentes tipos de actividades que pueden ser mediadas en los
entornos virtuales de enseflanza y aprendizaje, y las estrategias para su

seguimiento.

MODALIDAD DE EVALUACION Y ACREDITACION

El curso se evaluara a partir de las diferentes actividades que se proponen a lo largo del
proceso (ver seccién de actividades de este programa), la realizacion y entrega de un
trabajo final proyectual y una instancia final de integracion de saberes que se realizara
presencialmente o por VC.

Para acreditar el curso es necesario realizar/participar/entregar y aprobar las actividades
propuestas (actividades practicas para la comparacion de EVEAs, participaciéon en foros,
actividad de analisis e integracion de los fundamentos teéricos y actividades
colaborativas con herramientas digitales ad-hoc).

Ademas, se debe desarrollar y aprobar un trabajo final: se trata de un proyecto
vinculado al disefio de un curso en modalidad blended learning o a distanciay la
decision de qué herramientas y componentes de un EVEA especifico se utilizaran
para dicho disefio. Los participantes cuentan para el desarrollo de este proyecto con
una guia que incluye abordar las decisiones didacticas, comunicacionales y tecnoldgicas
principales. El alumno llega a realizar una implementacion parcial de su proyecto en un
EVEA concreto.

Finalmente, se debe participar en forma obligatoria de 4 encuentros sincrénicos: el
primer encuentro de presentacion, dos intermedios y un encuentro de cierre con un
plenario donde se integran conocimientos de toda la cursada y también es una instancia

de evaluacién. Esta participacion podra realizarse por VC.

Calle 120 y 50 — 2do piso (1900) La Plata P&g. 2 de 16 http://[postgrado.info.unlp.edu.ar
TEL-FAX: (54) 221-4273235 E-Mail: postgrado@lidi.info.unlp.edu.ar




Especializacion
Facultad de |
INFORMATICA

TECNOLOGIA INFORMATICA APLICADA EN EDUCACION

PROGRAMA

l. MOTIVACION

Los adelantos tecnolégicos y sus consecuentes apropiaciones en espacios de ensefianza
y aprendizaje han difuminado las diferencias entre las manifestaciones del fendbmeno
educativo. En el continuum conocido entre educacién presencial y educacion a distancia
se han generado, conceptualmente, grados de hibridacion intermedios que se definen por
el uso de diferentes tecnologias en diferentes espacios de mediacién. En este curso se
trabaja este concepto desde el punto de vista epistemolégico y se revisa el marco teérico
y la historia de la educacion a distancia. Asimismo, se revisan los elementos didacticos y
comunicacionales que se entrelazan en una propuesta de ensefianza, y coémo este tipo de
propuestas se implementan en el inter-juego con la légica de funcionamiento y el lenguaje
de los entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEAS). Para que los participantes
aprendan a de-construir los modelos que hay detras de la l6gica de funcionamiento de los
EVEASs, en la parte practica se trabaja el lenguaje, légica subyacente, arquitectura y
funcionamiento de estos entornos que dan marco a las propuesta de ensefianza
mediadas por TICs. Se analizan diferentes herramientas y se llevan a cabo actividades

practicas y on-line.

[I. CONTENIDOS

MODULO TEORICO

UNIDAD 1: CONCEPTOS BASICOS EN EDUCACION ABIERTA Y A DISTANCIA

Generalidades acerca del ensefiar y aprender. La tecnologia como mediadora de estos

procesos.

Educacion a Distancia

Calle 120 y 50 — 2do piso (1900) La Plata P&g. 3 de 16 http://[postgrado.info.unlp.edu.ar
TEL-FAX: (54) 221-4273235 E-Mail: postgrado@lidi.info.unlp.edu.ar




Especializacion
Facultad de |
INFORMATICA

TECNOLOGIA INFORMATICA APLICADA EN EDUCACION

Concepto
Caracteristicas de la modalidad:
Subsistemas que componen un Sistema de Educacion Distancia (SEAD):
Subsistema de produccion de materiales
Subsistema de atencion a los estudiantes (Tutorias)
Subsistema de administracion
Subsistema de evaluacion
Subsistema de coordinacion
El continuum entre la educacién presencial y la educacion a distancia.

Modalidades hibridas, criterios de clasificacion.

UNIDAD 2: SUBSISTEMA DE PRODUCCION DE MATERIALES EDUCATIVOS

Concepto de mediacién. Dimensiones de analisis: pedagégico, comunicacional,
tecnolégico, cultural.

Caracteristicas de este subsistema. Roles y funciones en la produccion de materiales
educativos.

Andlisis de diferentes lenguajes para los materiales educativos: textos, audio, video,
hipermedia. Consideraciones en su produccién y complementariedad en la estrategia de

ensefianza a distancia.

UNIDAD 3: SUBSISTEMA TUTORIAL

Consideraciones acerca del rol del tutor. Diferencias entre el tutor, el experto en
contenidos y el docente.

Cambio del perfil docente para trabajar en estos entornos.

Tipos de tutorias: modificaciones del rol en relacion con la tecnologia.

El caso de las actividades colaborativas y cooperativas y el rol del tutor. Ejemplos.
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UNIDAD 4: GESTION DE SISTEMAS DE EDUCACION A DISTANCIA

La administracion de un sistema de educacion a distancia: tareas de difusion,
comunicacion, seguimiento. ¢ En qué colabora la tecnologia?

La evaluacion. Niveles: Evaluacion del aprendizaje, de los materiales, del desempefio del
tutor, del funcionamiento del curso, del uso de la tecnologia. La alfabetizacién tecnologica

como necesidad para la innovacion.

MODULO PRACTICO
Las unidades de la practica se correlacionan con las de la parte tedrica, vinculando los

conceptos vistos.

UNIDAD 1: CONCEPTOS INICIALES

La educacion a distancia hoy. Diferenciacion conceptual: ciberespacio, entornos virtuales,
campus virtuales y entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, entornos personales
de aprendizaje. Revision del concepto de entornos virtuales 3D. Caracteristicas y
ejemplos. Andlisis funcional de EVEAs y ejemplos. Ejemplo de casos: Chamilo, IDEAS,
Moodle.

UNIDAD 2: MATERIALES EDUCATIVOS EN EAD - LA PRESENTACION DE CONTENIDOS

EN LOS EVEAs.

Los materiales educativos en EAD. El concepto de objetos de aprendizaje. El estandar
SCORM. Metadatos. Las posibilidades que presentan los EVEAs para la carga y disefio
de contenidos educativos. Tablas de contenidos, Arboles de Contenido, Carga de
Materiales. Generacion de Circuitos Alternativos (criterios de visibilidad). Comparacion de

estas caracteristicas en diferentes EVEAS. Practicas en IDEAS/Moodle/Chamilo y otros.
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UNIDAD 3: HERRAMIENTAS PARA LA COMUNICACION y LA ACCION TUTORIAL.
EJEMPLOS EN DIFERENTES EVEAs.

Herramientas para el tutor: mensajeria, foros, cartelera de novedades, pizarra, etc.
Comparacion en diferentes EVEAs. Caracteristicas deseables de estas herramientas para
llevar adelante la accion tutorial. Préacticas y reflexiones comparativas en
IDEAS/Moodle/Chamilo y otros.

UNIDAD 4: HERRAMIENTAS PARA LA GESTION ADMINISTRATIVA Y EL SEGUIMIENTO
DE LOS ALUMNOS EN LOS EVEAS.

Gestion de Alumnos y de Docentes. Posibilidades de los EVEAS en cuanto al seguimiento
de los alumnos y de la tarea de los docentes. El caso de IDEAS. Comparacion con otros

EVEAs. Practicas a partir de guias con IDEAS/Moodle y otros.

[ll. MODALIDAD Y RECURSOS/MATERIALES DE ESTUDIO

Se trata de un curso que combina las posibilidades de las actuales tecnologias digitales
con la riqueza de los encuentros presenciales y por videoconferencia para presentar y
abordar un tema central como es la educacién a distancia, y las diferentes miradas y
dimensiones que este tema genera.

El curso propone 4 encuentros obligatorios, de los cuales 3 pueden ser realizados por VC
(utilizando la herramienta disponible en el SIED) y uno de ellos es presencial. Luego se
abordan diversas actividades mediadas por el EVEA y otras herramientas digitales, a
partir de un cronograma semanal.

En este curso se trabaja desde un marco teérico- practico. En la parte practica se analizan
las posibilidades de varios entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje, vinculandolos
con las dimensiones de andlisis planteadas en el marco tedrico.

Los objetivos se alcanzaran a través de las diversas actividades enfocadas a vincular los
aspectos teoricos con su aplicacion a situaciones cercanas al &mbito laboral del alumno.

Se requiere la realizacion de actividades de andlisis de situaciones, intercambio de
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experiencias, lectura de la bibliografia y de diversos materiales educativos presentados
por los docentes. Ademds se aborda la aplicacion en casos concretos de los principales
aspectos abordados en forma tedrica.

Cada semana se presenta material de estudio en el EVEA IDEAS vy actividades en linea
como foros, actividad colaborativa desarrollada con herramientas digitales, entre otros.
Todo ello se explicita en el cronograma que los estudiantes disponen desde el inicio del

Curso.

Los materiales de estudio son:

e Textos digitales: textos de lectura de referencia en la temética y material
ad-hoc preparado por los docentes. Los textos de referencia son recuperados

de la biblioteca del postgrado, revistas y/o de repositorios.

e Presentaciones digitales y materiales multimediales sobre el tema (de

produccién propia):

o Presentaciones multimedia de todas las unidades

o Material hipermedial e interactivo que recorre todos los autores de las 4
Unidades, y describe los conceptos/ideas centrales a recuperar de cada
uno

o Pildora formativa sobre la diferencia entre EVEA y Campus (Unidad 1)

o Pildora formativa sobre el concepto de Unidad Didactica y el de Guia
Didéctica (Unidad 2)

o Objeto de Aprendizaje orientado a identificar el concepto de OA,

distinguiéndolo respecto de otros tipos de materiales educativos digitales

e Videos de produccion propiay recuperados de repositorios académicos:
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o Videos con entrevistas/partes de conferencias de autores que conforman
el marco tedrico del curso (disponibles en repositorios de acceso libre)

o Videotutoriales sobre el funcionamiento de algunas herramientas de los
EVEA (de elaboracion propia o disponibles en repositorios de acceso
libre)

IV. ACTIVIDADES PLANIFICADAS PARA LA APROPIACION DE LOS SABERES Y LA
EVALUACION

Se detallan las principales actividades que se abordan durante el curso:

Encuesta diagnéstica: recuperar los conocimientos previos y perfiles de
los estudiantes participantes del curso, para ajustar la planificacién y la
conformacion posterior de grupos de trabajo en las actividades
planificadas.
Lectura de los textos/materiales educativos de cada unidad: los textos
y materiales educativos de cada unidad se presentan en el area de
Itinerario en IDEAS, conforme se vaya avanzando cronol6gicamente en las
unidades. Al inicio del curso, sélo se tiene visible la Unidad 1. Cada unidad
inicia con un Ejercicio optativo conceptual, que tiene como objetivo orientar
la lectura y recuperar las ideas principales de cada una. Cada ejercicio
puede ser entregado para su revision (en forma optativa), a partir de la
herramienta de Mensajeria en el curso dentro de IDEAS.
Actividad de pares: la actividad de pares tiene como objetivos que los
estudiantes logren:
o Recuperar/Sintetizar las ideas principales de los textos de las dos
primeras semanas del curso, correspondientes a la Unidad 1.
o Aplicar técnicas de procesamiento de texto para alcanzar la
sintesis/recuperacion de ideas centrales.
o Compartir su produccién con un par, definido por los docentes, para

el didlogo y el intercambio de puntos de vista.
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La actividad se entrega a los tutores correspondientes via la herramienta
de Mensajeria del curso en IDEAS. Se realiza una devolucion de la
actividad, en la semana posterior, a través de la misma herramienta. Se
consideran como criterios para su evaluacion:

o Respecto del contenido: Lectura, comprension, andlisis/sintesis.

o Respecto de la forma (técnica seleccionada): Pertinencia del
contenido a la técnica seleccionada, calidad del producto (mapa,
gréfico, abstract, sintesis) segun las recomendaciones que dadas
en la consigna, uso del vocabulario técnico correcto.

o Respecto del uso de herramienta informética: uso de las
herramientas recomendadas u otra/s en funcién de la técnica
seleccionada.

Evaluacién en linea de la Unidad 1: finalizando el periodo propuesto de
trabajo de la Unidad 1, se presenta en el curso en IDEAS una evaluacién
gue incluye la recuperacion y reflexién sobre las teméticas de la Unidad 1.
Los estudiantes no pueden visualizar los resultados de la evaluacion hasta
que los tutores los publiquen. El feedback (cualitativo), preparado por los
docentes, se muestra una vez que se han publicado los resultados
cuantitativos. La evaluacion incluye consignas del tipo verdadero o falso y
de seleccion multiple.

Actividad de Foro sobre la Unidad 2: la actividad de foro, se orienta a la
aplicacion de los temas trabajados en la Unidad 2, a partir de la resolucién
de un caso, en el que los estudiantes tendran el rol de expertos en el
diseio de materiales educativos para la educacion a distancia. Los
estudiantes deben haber leido los materiales de estudio de la Unidad 2
para poder participar. Ademas, cuentan con un documento general sobre
los objetivos del foro, las etapas, tiempos y requerimientos para la
participacion, etc; un kit que se les envia con un video sobre el caso a
resolver, las preguntas que deben responder y algunos materiales de

consulta adicionales. Los criterios de evaluacion de esta actividad son
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cuantitativos y cualitativos. Se presentan a los alumnos antes del inicio del
Curso para que conozcan qué se va a evaluar. La actividad tiene una doble
funcién: la de evaluar la apropiacién de los contenidos de la Unidad 2 por
parte de los estudiantes, y la de permitir a los alumnos vivenciar una
dinamica de foro y una serie de estrategias de seguimiento. La devolucién
de la actividad se realiza en dos formatos: un informe en formato de texto y
un video de los tutores. El informe incluye graficos que permiten visualizar
el grado de participacién de cada estudiante, los hilos de comunicacion y
su profundidad, y presenta el andlisis de los criterios cualitativos
considerados (incorporacién de las ideas trabajadas en el marco tedrico,
construcciéon a partir de los aportes de los comparieros, etc.). El video
presenta las observaciones de los tutores sobre el proceso vivenciado,
principales aciertos y aspectos de mejora. Esta actividad se organiza en
funcion de la cantidad de alumnos. En caso de cohortes mas numerosas,
se ha considerado el trabajo en varios espacios de debate en paralelo con
grupos de 8 alumnos como maximo en cada uno.

Actividad de practicalinvestigacion/reflexion sobre EVEA: esta
actividad se realiza de a pares y cuenta con dos partes. La primera parte
acompafa el desarrollo de la Unidad 2, y se concentra en las posibilidades
de los EVEA para la presentacion de un curso, y la organizacion y
publicacion de sus contenidos y materiales de estudio. Los estudiantes
cuentan con una guia que acompanfa la exploracion de diversos EVEA. Se
les da a cada grupo las credenciales de acceso y las tareas a realizar en
cada entorno. Ademas, se les solicita entregar un informe, que resuma las
similitudes y diferencias en los EVEA explorados, considerando la variable
usuario novato/usuario experto. El informe se entrega en la Mensajeria en
el curso de IDEAS. La segunda parte acompafia los temas de la Unidad 3 y
4, a partir de una serie de criterios de analisis trabajados en los materiales
de estudio, propone reflexionar sobre las posibilidades de las herramientas
de comunicacion disponibles en los EVEA. También se entrega un informe
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con las conclusiones de esta segunda parte. La evaluaciéon considera el
cumplimiento de todas las tareas propuestas en los EVEA, la entrega en
tiempo y forma de los informes y la calidad de las reflexiones vy
conclusiones alcanzadas.

Actividad colaborativa: esta actividad acompafia parte del desarrollo de la
Unidad 3. Se orienta a vivenciar las caracteristicas de una actividad
colaborativa mediada por entornos y herramientas digitales. Ademas,
ejemplifica el rol de tutor en este tipo de actividades y las estrategias de
seguimiento. Los estudiantes deben resolver un problema en forma
conjunta. La actividad cuenta con 3 fases: una inicial en la que los
estudiantes reciben en forma individual, informacién sobre el problema a
resolver (cada pieza de informacién es Unica y diferente de la de las
demas); la segunda fase, es la propiamente colaborativa en que la que el
grupo de trabajo debe resolver el problema y entregar la solucion a los
tutores; la tercera fase se orienta a la autoevaluacién individual y grupal del
proceso realizado. Para esta actividad se trabaja con el foro, un espacio de
repositorio compartido, y la mensajeria de IDEAS. Ademas, parte de la
informacion de la que se nutre el grupo para resolver el problema se
comunica a través micro-mensajes en una cuenta de Twitter. Para el
seguimiento de la actividad se implementa una estrategia de mirroring. En
cuanto a la evaluacion, se consideran criterios de proceso y producto, y se
presentan un analisis semanal de proceso a los alumnos con indicadores
cuanti y cualitativos, y otro final de integracion.

Ejercicio conceptual integrador: se trata de un ejercicio con preguntas
gue recuperan, y ayudan a reflexionar sobre el recorrido teorico préactico del
curso. Este ejercicio es de caracter obligatorio y se entrega via la
Mensajeria de IDEAS, finalizando el curso.

Trabajo final del curso: esta actividad propone la aplicacion de los
conocimientos/habilidades abordadas en el curso, a una situacion de

disefio de un curso en modalidad hibrida (los estudiantes pueden proponer
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un caso de su ambito laboral para trabajar). Los estudiantes pueden
realizar el trabajo en grupos de 2, y trabajan a partir de una guia de disefio
elaborada por los docentes. En una primera instancia completan la guia, y
luego implementan parte de las decisiones abordadas en un EVEA de los
trabajados en el taller.

En el curso se realizan otras actividades como consultas a través de videoconferencia y la
mensajeria de IDEAS, actividades de presentacion (mural en Padlet), entre otras. Al final
del curso se realiza una encuesta a los alumnos siguiendo el modelo propuesto por el
SIED para la evaluacién de la propuesta en general, el desempefio docente y la

modalidad.

Son prerrequisitos para este curso la lectura de inglés técnico, contar con una direccion

de e-mail y el manejo de Internet.

V. BIBLIOGRAFIA Y OTRO MATERIAL DE ESTUDIO
Como se menciond anteriormente los docentes han desarrollado material de estudio
especifico en formato digital para el desarrollo del curso. Como bibliografia de lectura y

consulta se revisa la siguiente:

e Abbey, Beverly (Editor) (2000) Instructional and Cognitive Impacts of Web-Based
Education. London: Idea Group Publishing

e Astudillo, G., Sanz, C. y Willing, P. (2011) Analisis del estado del arte de los
objetos de aprendizaje. Revision de su definicion y sus posibilidades. Trabajo Final
de Especializacién en Tecnologia Informatica Aplicada en Educacion. Facultad de
Informética. UNLP.

e Bransford, J, Brown, A. y Cocking, R (Editores) (2000). How people learn. USA:
Commitee on Developments in the Science of Learning - Commission on
Behavioral and Social Sciences an Education - National Research Council.
Disponible en version completa en INTERNET:
http://books.nap.edu/html/howpeoplel/

e Burbules, N y Callister, T (h) (2001). Riesgos y promesas de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion. Buenos Aires: GRANICA - Educacion.
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e Burgos Aguilar, José. (2004). Hacia un modelo de quinta generacién de EaD.

e Cabero, Bartolomé (Editor) (2000). Nuevas Tecnologias aplicadas a la Educacién.
Madrid: Editorial Sintesis.

e Castafleda Quintero, L. y Lépez Vicent, P. (2007) Entornos Virtuales de
Ensefianza Aprendizaje Libres: MOODLE. En Prendes Espinosa, M. P.
Herramientas Telematicas Para La Ensefianza Universitaria En EI Marco Del
Espacio Europeo De Educacion Superior. Grupo de Investigacion de TE.
Universidad de Murcia. CD — ROM. ISBN: 978-84-611-7947-3

e Castells, M. (2000). La era de la Informacion. Volumen |. La sociedad Red. Buenos
Aires: Siglo XXI Editores.

e Castells M., Tubella I., Sancho T., Roca M. (2007) La Transicién a la Sociedad
Red. Editorial Ariel. Espafia.

o Dabbagh, N., Fake, H. (2017) Percepciones de los estudiantes universitarios sobre
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